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ASSEMBLEA ORDINARIA ASSOCIAZIONE GESTORI RIFUGI DEL TRENTINO

Mercoledì 27 novembre a Riva del Garda si svolgerà l’assemblea ordinaria degli aderenti alla Associazione gestori di rifugi del Trentino guidata dal presidente Ezio Alimonta. L’appuntamento è alle ore 9.30 presso il Centro di Formazione Professionale Alberghiero di Riva del Garda (Rione Europa, 3).
[bookmark: _GoBack]L’ordine del giorno prevede una prima parte privata con la presentazione del bilancio dell’Associazione. Seguirà la parte pubblica (alle ore 10) introdotta dai saluti della direttrice del Centro di Formazione Professionale Elisabetta Filippi.
Nel corso della seconda parte (pubblica) sono previsti diversi interventi:
· Relazione sull’attività svolta dall’Associazione a cura del presidente Ezio Alimonta.
· Trentino Marketing: il Piano Strategico dei Contenuti e Feratel
· «Isa: Indici sintetici di affidabilità» a cura di Luca Scaramazza (Asat).
· «Gli errori più comuni nella comunicazione social» a cura di Virna Pierobon.
· «Il cliente ha sempre ragione...o no?!?! La dura vita del rifugista fra coerenza e marketing» a cura di Flavio Antolini.
Dopo il dibattito conclusivo è previsto il pranzo preparato e servito dagli studenti del Centro di Formazione Professionale.
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